Tabacundo, 03 de enero del 2.019
Oficio N.- 003 UCS- GAD - MPM

Ingeniero

Frank Borys Gualsaqui

ALCALDE DEL GAD MUNICIPAL DE PEDRO MONCAYO
Presente.

Estimado Sr. Alcalde.

Reciba un atento y cordial saludo y el deseo de éxitos en las actividades a usted
encomendadas en beneficio de la academia y sus estudiantes.

Por medio de la presente me permito poner en su conocimiento el Informe Final 2018
de la Unidad de Comunicacién Social, ademas del Informe del Proyecto, Matriz de
LOTAIP y POA del 2018.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Atentamente;
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| | Manuel Adrién Navarrete )
—__| ANALISTA DE COMUNICACION-SOCIAL ( E)
” GAD MUNICIPAL DE PEDRO MONCAYO
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INFORME FINAL DE GESTION DE LA UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL

Fecha: 2018 — 12- 28
I. DATOS GENERALES

DE: Manuel Adrian Navarrete
ANALISTA DE COMUNICADOR SOCIAL (E)

PARA: Ing. Frank Borys Gualsaqui
ALCALDE DEL CANTON PEDRO MONCAYO

2. OBJETIVOS DE LA GESTION:
La Unidad de Comunicacién Social, para el cumplimiento de su misién, tiene definido los siguientes objetivos:

¢ Implementar un plan de comunicacién interno que permita difundir el trabajo de cada dependencia, con
la finalidad de mantener informados a los funcionarios sobre los objetivos, mision, visién y gestion de
la administracion

® Implementar un plan de comunicacién externo que permita difundir a la ciudadania el trabajo que la
administracién dentro del cantén

® Investigar recopilar y difundir informacion relativa a la gestion del GAD Municipal de Pedro Moncayo
a traves de la pagina web, redes sociales, medios de comunicacion.

3. ANTECEDENTES

Entiéndase a la comunicacién como un fenémeno inherente al ser humano y a todas sus formas de interaccion
tanto entre personas como en el ambiente que le circunda. La comunicacion, dentro de este concepto tiene
cardcter de imperativo cuando se trata de evidenciar todos los procesos y sus actores sociales. Desde la Unidad
de Comunicacién Social se ha buscado las herramientas necesarias que permitan mostrar al ciudadano y
ciudadana cada una de las actividades que llevamos a cabo. Todo esto en un contexto donde las estrategias
sobran pero las herramientas faltan (acceso a redes sociales) se ha vuelto necesario considerar la manera en que
llegamos al receptor. Siendo asi, el accionar del departamento de Comunicacién Social ha buscado estrategias
que permitan hacer de este ejercicio una préctica cotidiana, con credibilidad ¥ por sobre todo, una loable tarea.

Este documento tiene por razén informar las distintas actividades que se realizaron durante este periodo. Luego
de recibir la notificacion respectiva, se procede con la presentacion y la justificacion de las diferentes actividades
realizadas mediante un informe.

4. METODOLOGIA

La metodologia aplicada a nuestro trabajo de campo ha sido el método etnografico, este segin Anthony Giddens,
es el estudio directo de personas o grupos durante un cierto periodo, utilizando la observacion participante o las
entrevistas para conocer su comportamiento social. La etnografia es uno de los métodos mds relevantes que se
utilizan en investigacion cualitativa y para proyectos comunicacionales.

Nuestra metodologia comunicacional ha sido de cardcter exploratoria. Esta a palabras de Jaqueline Hurtado
“consiste en indagar acerca de un fenémeno poco conocido, sobre el cual hay poca informacién o no se han
realizado investigaciones anteriores, con el fin de explorar la situacién. El objetivo de este tipo de investigacion
puede ser el de identificar aspectos para definir mejor al gun evento o formular investigaciones en otros niveles”.
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La metodologia Analitica nos ha permitido entender, segiin Mario Bunge “las situaciones en términos de las
relaciones de sus componentes. Intenta descubrir los elementos que componen cada totalidad y las
interconexiones que da cuenta de su integracién”.

Nuestro enfoque metodolégico también ha sido de caracter predictiva con lo que hemos podido observar un
evento durante cierto tiempo, describirlo, analizarlo y buscarle explicaciones y factores relacionados entre si, de
modo tal que logremos anticipar cuél sera el comportamiento futuro o la tendencia de ese evento.

5. PRINCIPALES INDICADORES DE LA GESTION
Para dar fiel cumplimiento a las metas y objetivos planteados, es necesario mencionar que la Unidad de
Comunicacion Social trabaja en equipo, es decir, cada pieza comunicacional que se genera tiene relacion
con el accionar de cada uno de los integrantes, en la generacién de la idea, en la guionizacién, en la
produccion y en la post produccién. Por cuanto, cada producto comunicacional, cada interaccién de la
unidad con la ciudadania, tiene relacion con todo el equipo.

INDICADOR META
Contratacién de los servicios de | Desde mayo a octubre de 2018 se
Fortalecimiento de la realizo la contratacion del
Comunicacién Integral del GAD | mencionado servicio. Mismo que
Municipal de Pedro Moncayo se llevo a cabo a satisfaccion de
la institucion. Los pagos se
realizaron contra-entrega 70 y 30
respectivamente.
Videos de promocion y
propaganda institucional 133
Horas de produccion (pre —
produccion y post- produccion 1500
audio, video, locaciones, casting,
motion graphics).
Grabaciones cuiias 308
Produccion del programa 7
“Primero La Gente”
Reportajes para Pichincha 16
Universal
Guiones para productos 125
audiovisuales
Minutos Civicos 41
Boletines de Prensa 33
Horas en animacién de eventos 260
cobertura de eventos 340
Disefios (afiches, 364
reconocimientos, dipticos,
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tripticos, volantes, gigantografias,
isotipos — imagen institucional)

6. RESUMEN NARRATIVO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

Considerando los indicadores que se han presentado y que todos estos han sido

ejecutados durante todo el accionar tfienen las actividades por meses.

Ademds en el

presente resumen, se detallard las acciones mds trascendentes
ejecutadas desde la unidad, sin dejar de informar en el item anterior las acciones
cumplidas a cabdalidad en pre y post produccién para obtener un producto
comunicacional, una cobertura o una intervencién en asesoramiento, protocolo e

imcgen.
MESES ACTIVIDAD RESULTADO OBSERVACIONES
ENERO ® Se cambid el formato de | Se cubrié al 100% la
e  Minutos Civicos los minutos civicos para | agenda de actividades
darle mas dinamismo y | de Alcaldia
un interés social al
ciudadano. Para ello
realizamos la entrega de
reconocimientos a todos
nuestros ciudadanos de
acuerdo a la tematica
sugerida.
» Empezamos con la
produccion de videos
resaltando el  ambito
e Creacion de piezas social por sobre el
comunicacionales. institucional.
e  Grabaciones de cufias p  Se elaboraron 2 videos
radiales, perifoneos y institucionales mas
guiones de video. relevantes.
e Creacion de guiones para p Para cada campaifia, pieza
productos comunicaciones. comunicacional tiene su
pre-produccion,  mismo
que implica tener guion,
produccion, difusion.
e  Agenda Alcaldia
FEBRERO e Segundo Encuentro de p Mas de 10 medios entre | Se cubrio al 100% la
Patrimonios. locales y nacionales tanto | agenda de actividades
e  Gira de Medios. televisivos como escritos | de Alcaldia
e  Expectativa programa nos recibieron para lo que
Relatos fue la promocién de
e  Minutos Civicos nuestro Segundo
e Videos Encuentro de
e  Agenda Alcaldia Patrimonios. _
&  Creaisi i piezas P Dimos inicio, mediante
cotnunicatistales. un foro, a la presentacion
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e  Minutos Civicos del programa Relatos con
lo que buscamos
mantener vivo el legado
ancenstral y mistico de
nuestro pueblo.
e Creacion, producciéon y
guidbn de 8 videos
institucionales.
®  Produccién, protocolo y
logistica de 3 minutos
civicos
MARZO e Inicio del proceso de |¢ Elaboracion de Proyecto, | Se cubrié al 100% la
contrataciéon de los TDRs, solicitud de | agenda de actividades
servicios de partida  presupuestaria, | de Alcaldia
Fortalecimiento de la etc.
Comunicacion Integral o Se grab6 un spot
del GAD Municipal de promocional para la
Pedro Moncayo. fiesta sagrada del
e  Mushuc Nina Mushuc Nina.
e Rendicion de Cuentas [ Se realizé la logistica,
2017 en todas las produccion y protocolo
parroquias de todas rendiciones de
e Carnaval cuentas a nivel cantonal.
Promo Guioneros [ Se dio seguimiento a toda
Semana Santa la agenda del Sefior
e  Primer Video Relatos Alcalde.
e  Agenda Alcaldia e Creacién, produccion y
e Creacion de piezas guion de 18 videos
comunicacionales institucionales
® Minutos Civicos i Produccion, logistlca y
protocolo de 4 minutos
civicos
ABRIL e Semana Santa e Se produjo dos spots | Se cubrio al 100% la
e Videos institucionales Dia sobre el dia del | agenda de actividades
del trabajador trabajador. Uno  de | de Alcaldia
e Segundo  programa  de cardcter social y otro
Relatos institucional con el que
e Agenda Alcaldia. intentamos promover una
o Ureacitn de piezas cultura mas proactiva en
s o e o nuestros funcionarios.
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comunicacionales

Se dio seguimiento a toda

la agenda del Sefior
Alcalde.

Creacion, produccion y
guion de 17 videos

institucionales

MAYO

Dia de la Madre.

Promo San

Pedro.

expectativa
Inauguraciéon Asfaltado Via
Tocachi — Malchingui.
Agenda Alcaldia

Creacion de piezas

comunicacionales

Videos de promocioén y
propaganda institucional
para el Dia de la Madre.

Elaboracion de  spot
publicitario por el dia de
la madre.

Elboracion del Scrypt
audiovisual  por las
fiestas de San Pedro,
ademds de los productos
que contempla la
campafia de promocién
(piezas comunicaciones
radiales, impresos y de
video).

Creacion y produccion
del evento de
inauguracion del
asfaltado de la Via
Tocachi — Malchingui.
Creacion, produccion y
guion de 15 videos
institucionales
Produccion, logistica y
protocolo de 4 minutos
civicos

Se cubrio al 100% la
agenda de actividades
de Alcaldia

JUNIO

Spot Fiestas San Pedro
Gira de Medios

Spot Reina de Tupigachi
Btl Fiestas San Pedro
Dia del Nifio

Agenda Alcaldia

Con respecto a Fiestas de
San Pedro, varias fueron

las  actividades  que
realizamos. Entre ellas
podemos destacar las
siguientes:

Visita a medios
Nacionales como Tc
television; Diario El
Comercio; Gamavision;

Ecuador Tv entre otros
medios locales.

Realizamos un BTL por
las calles de Quito e
Ibarra y en sus
principales parques
donde llegamos con una
muestra de danza y

Se cubrié al 100% la
agenda de actividades
de Alcaldia
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PEDRO

MONCAYO

GAD MUNICIPAL

atractivos para invitar a
los turistas.

Durante una semana a
media noche realizamos
una activacion de nuestra
fiesta Sanpedrina por las
principales calles de
Tabacundo.

Se realizé la produccion,
realizacién y guion de la
fiesta de San Pedro con
las principales figuras
artisticas de cada uno de
los grupos de danza del
Canton.

Se realizd un spot
publcitario por el dia del
nifio.

Creacién, produccion y
guion de 12 videos
institucionales
Produccién, logistica y
protocolo de 4 minutos
civicos

JULIO

Récord Guinness

Rueda de Prensa

Gira de Medios
Convocatoria Medios
Producccion Saludos de
Famosos
Logistica
Guinness
Agenda Alcaldia

y Evento

Durante este mes
pusimos todo nuestro
contingente en la
consecucion del Récord
Guinnes. Por lo que
destacamos las siguientes
actividades:

Coordinacion de 2

Ruedas de Prensa
nacional y local.

Elaboracién 3 de
Boletines de  Prensa

invitando a contar con el

apoyo de medios
nacionales, locales y
extranjeros.

Visita a medios

Nacionales como Tc
television; Diario  El
Comercio; Gamavision;
Ecuador Tv entre otros
medios locales.
Grabacién  diaria  del
proceso de colocacion de
rosas para la consecucion
del Guinness

Produccion y
coordinacion de 32
artistas nacionales

Se cubrido al 100% la
agenda de actividades
de Alcaldia
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invitando a la
consecucién del Récord
Guinness.

Coordinacion para la
cobertura de 50 medios
de comunicacién
internacionales,
nacionales y locales.
Creacién, produccion y
guion de 8 videos
institucionales
Produccion, logistica y
protocolo de 4 minutos
civicos

AGOSTO

Proyecto  de
Potable Chiriyacu.
Guiones
Produccion
Campaiia de
Concienciacion
Postproduccién
Protocolo

Agenda Alcaldia
Produccion del
Programa “Primero La
Gente”.

Agua

Este mes se procurd
concienciar a la
ciudadania  sobre el
cuidado y la importancia
de la obra ejecutada para
ello realizamos spots
publicitarios y campaiias
de concienciacion sobre
el agua.

Produccion, realizacion y
guion del spot *“Los
Guardianes del Agua”
Produccidn, realizacion y
guién “De donde viene el
agua que tomamos los
pedromoncayenses”
Produccion, realizacion y
guion de video “dar
dignidad”

Creacion, produccién y
guion de 12 videos
institucionales
Produccion, logistica y
protocolo de 4 minutos
civicos.

En la Radio Parlante La
Voz de Mi Barrio y via
Facebook Live se generd
el programa de la
Alcaldia de Pedro
Moncayo “Primero La
Gente” el primer y Gltimo
sabado de cada mes, a
partir de las 16h00.

Se cubrio al 100% la
agenda de actividades
de Alcaldia.

El programa radial se lo
llevd a cabo hasta el
mes de noviembre.

SEPTIEMBRE

Reina del Canton
Spot publicitario
Gira de Medios
Protocolo y Etiqueta

Gira de medios con las
candidatas a Reinas del
Canton.

Talleres continuos de
protocolo y etiqueta para

Se cubrio al 100% la
agenda de actividades
de Alcaldia
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e Agenda Alcaldia

las candidatas

Spots personalizados con
cada una de |las
candidatas.

Produccion, realizacién y

guion de video “dar
dignidad”

Creacién, produccion y
guion de 4 videos

institucionales
Produccion, logistica y

e Entrega de caramelos
en todas las parroquias
e  Produccion y Logistica
e  Grabacion Spot
Navidad
Animacion de Eventos
Agenda Alcaldia

guion de 8 videos
institucionales
Produccion, logistica y

protocolo de 3 minutos
civicos

protocolo de 1 minuto
civico
OCTUBRE | Finalizacion de proceso l¢  Se realizd por parte del
contractual de los servicios de contratista el
Fortalecimiento de la cumplimiento a lo
Comunicacion Integral del GAD estipulado en el contrato
Municipal de Pedro Moncayo. y los TDRs.
NOVIEMBRE e  Fiestas de Mama Naty Logramos apropiar el | Se cubri6 al 100% la
e Spot Sindicato de sentido ritualistico de la | agenda de actividades
Trabajadores festividad de Mama Nati | de Alcaldia
e Agenda Alcaldia a través de productos que
resaltaron la importancia
de este evento.
e Creacién, produccion y
guion de 6 videos
institucionales
® Produccion, logistica y
protocolo de 3 minutos
civicos.
DICIEMBRE e Navidad e Creacién, produccion y | Se cubrio al 100% la

agenda de actividades
de Alcaldia
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7. RESUMEN DEL CUMPLIMIENTO DE METAS

De acuerdo a la Planificacion Orgénica Anual (POA), podemos decir en resumen que se ha cumplido al
100% las metas propuestas. Hemos logrado consolidar el plan inicial que buscamos mediante la
optimizacién de los recursos que tuvimos. La Unidad de Comunicacién Social ha logrado consolidar de
manera positiva interna y externamente su imagen, trabajando en ejes sociales, politicos, culturales y
organizacionales, demostrando de esta manera que somos un equipo de trabajo comprometido con esta
Administracién. Mencién aparte merece también el grupo de chicos y chicas Pasantes que nos han
acompafiado durante estos tltimos meses. A ellos también gracias por todo.

8. CONCLUSIONES

La Unidad de Comunicacién Social se ha consolidado como un grupo pequefio pero con ganas de hacer
grandes cosas. Hemos logrado, con la base profesional de buenos funcionarios, un trabajo renovado
tanto en lo organizacional como en lo social. Nuestra proyeccién abarca a cada uno de los ciudadanos
que son desde quienes hablamos y son los verdaderos protagonistas de nuestro lema politico “Primero
La Gente”.

9. RECOMENDACIONES

Se recomienda la adquisicion de mas accesorios para filmaciones
Se recomienda contar con los recursos econémicos necesarios para realizar un pautaje a nivel nacional y de
esta manera se pueda consolidar al Cantén en temas turisticos, sociales, politicos y culturales.

10. PROXIMOS PASOS

Vamos a promover campafias que intenten resaltar el trabajo que hemos realizado durante todos estos afios.
Nos enfocaremos en resaltar los ejes de accién que ha tenido esta administracion. Como es el caso de la
promocion del Relleno Sanitario, Los tanques de Reserva de Agua potable, Campafias de concienciacién
para nifios sobre el cuidado de la basura; Impulsaremos de manera lidica actividades para promocionar los
talleres que se oftecen para nifios, nifias y jovenes.

Informa-: | - § ‘-.\.‘
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F
FICHA DE EVALUACION DEL PROYECTO u

Fograma Fortalecimiente de la comunicacién integral del GAD Municipal de Pedro Moncayo

Froyecto Fortalecimiento de la comunicacién integral del GAD Municipal de Pedro Moncayo

Equipo evaluador Fecha 28 de diciembre del 2018

Deacripcion del proyecio El proceso de contratacion de los servicios para el Fortalecimientode | -
la comunicacion integral del GAD Municipal de Pedro Moncayo + Confoermar un equipo de comunicacién sélide y compacto con actividades definidas claras,
confluye en el manejo de un plan y estrategias comunicacionales

Jue permitan al GAD Munucipal generar un relacion infermativa con [+ Contar con un presupuesto referencial para la produccién, confrataciones, insumos y piezas
la cludadania y visceversa, es decir conocer desde la gente misma,  |comunicacionales.

los necgldades y proyectos requeridos en cada una de las + Consiruccian y aplicacian del Plan de Comunicacion.
pamogquias.

Resumen Ejecutivo del Segin Rafael Pérez. en su fexio Bl Poder de lao Comunicacion: La Comunicacién estralégica se plantea que "no es neutral, y si eferce el poder de la influencia y fiene Ia
Proyecto capacidad de modificar nuesiras percepciones de la realidad, del contlicto y de movilizar a la accién, es porque en la comunicacion emergen, se configuran y
copariicipan las jerarquias de valores que mueven al mundo”.

Este concepto es lo base para hacer cumplir los objefivos frazades de la Alcaldiay contribuir con la transfarmacién del servicio piblico en nuestro temitario: como lo da a
conocer Pérez, la Comunicacion Organizacional, es un eje esencial, misma que para esta Administracién del GAD Municipal de Pedre Moncayo, se observa y palpa en su
slogan: Obras que se ven, Trabajamos por ti.

Al serla comunicacion una ciencia transdisciplinaria y asumida come fundamental en los procesos sociales, culturales, pelitices, insfitucionales e interinstitucionales que
promueve y se vincula desde esta ad 3CiGn, &5 I ter generar estrategias, planes y propuestas de forlalecimiento claras de difusién y retroalimentacion frente o
la cludadania, Todas estas referentes al accionar instifucional en beneficio comin de los pedromoncayenses. Razén por la cual s necesario potencior la Comunicacian
Institucional del GAD Municipal de Pedro Moncaye con los implementos necesarios para un mejor acclonar del personal técnico y un dptimo flujo de informacién del GAD
hacia la ciudadania. El proyecio de confrotacion de les servicios para el Fortalecimiento de la comunicacion integral del GAD Municipal de Pedre Maoncayo, fue una
asirategia clave en generar nexos directos con la ciudadania y por ende, crear flujos de ida y vuelta de informacién, cencreta, especifica y verdz

Nivel de cumplimienta Evalvacion de rewitado

Nivel de avance progromdtice Tiempo en meses
Rewwiodos esperados
Hechwdad Unidod de medida Meta Avonce Pragramade Empleodo
Ecocia R1.
Contrate por los servicios prefesioncles para la
Implementacion del proyecto de Forialecimiento de la
comunicacion integral del GAD Municipal de Pedro Sonirdt 100 100 1007 @ ! 1
Moncayo
Plan de accién comunicacional plan 1.00 1.00 100%| @ 3 3
Plgn fde medios a nivel local y nqcuoncl de los B 1,00 1.00 100% a 1 1
principales medios de mayor rating
Asesoramiento a las omocigades en manejo de & i 1.00 1.00 100%| @ 12 12
Imagen, discurso y expresion.
Implenetacion del manual de mearca institucional informe 1,00 1.00 100%| @ 12 12
Campafias comunicacionales campafias 500 5.00 100%| @ 12 12
Productos Comuricacionales productos 400,00 400,00 100%| @ 12 12
a
a
a
a
a
[«
a
Eficiencia
Evaluacion pretupuesiana
Fuentes de financiomienic
GAD Municipal de Pedro Moncayo 65.000.00 £5.000,00
Total §5.000,00_
Benehicio costo Anoblisis beneficio; costo mullicriterio
Cuaterios Beneficio identificado
i o Creacién de un criterio formade con base en la infermacion Al 400
Cominlsacionz| generada a la ciudadania desde el GAD. =
: : 4,00
Fortalecimiento de la credibilidad y el servicio gue brinda el GAD
Organizacional de Pedro Moncayo. Alto
4,00
Consolidacién de una postura politica seria ante la ciudadania, Alt
comprometida, cumplida y sobre lodo, todo por la gente. %
4,00
Promocién de nuesiro teritorio y 1o que lo constituye a nivel All
local, nacional y mundial. o




Técnologico/Metodolegico

Cesde la contratacién de los servicios se utilizaron equipos
tecnologicos de alta gama - alfa calidad, ademas de insumos
técnicos y metodelogias aplicables al teritorio desde la base de

una investigacion de campo.

Alto

4,00

Unidn en los pedromoncayenses en: consolidacion de iniciativas
productivas, micraeemprendientes, asociatividad

Valoraclén de beneficl

4,00

Mayor alluencia de turistas en nuestro teriorio Alto
Cambic enla el afiva ciudad del icio del 400

Srgarkacional G:D o en la percepcién neg ciudadana delserviciodel |,
- 4,00

Apoyo y respaldo en la gestidn de la actlual administracién Al

desde los diferentes niveles de gobiemo. L
Foralecimiento a la Unidad con: equi téeni o

Técnologico/Metodologleo d‘i)sfuz:::'en o ala Uni con: equipo, personal fécnico y i
Valoracién de costos| 20,00

Clte tres aspectos posifives del proyecta:

1. Difusién de la Gestion del Gad Municipal

2. Contacto directo con la ciudadania

3. Conocimiento de las demandas ciudadanas
4.

Cite tres temas a mejorar:

1. Coordinacion cen el contrafista
2. Planificacién

3. Calidad en la informacién

4.

Cite tres aprendizajes claves
1. Conacimiento directo de la necesidad ciudadana

2. valorar el frabajo redlizado por la adminisiracian actual en beneficio comun de los pedromoncayenses

3. Actuar de manera frontal ante |los problemas y adversidades.
4.

Andlisis de supuestos:

1. Escaso conccimiento de la necesidad ciudadana.

2. Percepcitn emdnea de la ciudadania en cuanto al frabajo que realiza en GAD.
3.Escasa difusion del acclonar municipal

Conclusiones:

1. Confinuar con el proceso de fortalecimiento de la comunicacién interna v exferna del GAD Municipal.
2. La aplacacién de esta contratacion de servicios fue satisfactoria para construir lineas comunicaciones claras ante la difusidn de la infarmacisn.

3. La civdadania en general, crea su realidad de acuerdo a supuestos de la misma ciudadania y no a la realidad misma por la escasa informacién

o=

que procesa y maneja.

Recomendaciones:
1. Responder en un fiempo prudente, las necesidades planteadas por la ciudadania
2, Planificar de mejor manera la difusidén de lo informacion

3. Consclidar y verificarde una manera conjunta con las direcciones departamentales la informacion a ser difundida.

4,
5
/ Medios de Verificacis
1. cur de pago
2.
3.
4.
5
é.

Nota: gestionar el cerdificado de pagos emifidos de la direccidn y/o uniddad en tescrera

|GALIAND BARAHONA MARLA LUISA - Pag

ega a1 70 por ciento a la f

1aC

1 CE 485 10/07/2018 GALIANO BARAHONA MARIA LUISA e o servicios de egr Municipal de Pedro Moncayo, de acuerdoal | § 41.275,00
Oficio N.- D31 UCS - GAD - P ded 06 de jufilio del 2018, solicitado por ! Lic, Manwel Navasrete,
GaL MARIA LUISA - P, ntra entrega al 30 por ciento a la factura N.- 000001282 por 13 Contratacion
2 CE 847 08/11/2018 GALIANO BARAHOMNA MARIA LUISA e los serviches par de ifn integral Mancaya, deacuerdaal | § 17.689,29
Oficio M.- D47 UCS - GAD - PM del 17 de actubre del 2018, solictade por el Lic. Manuel Mavarrete.
3
|roraL 5 58.964,29




Descripcion del proyecto Ademas de los proceso contractuales planificados dentro | 5
de la Unidad de Comunicacion Social para el 2018; las OE1: Gorantizar de manera interna y externa fodos los proceses de comunicacion y didlogo que tiene el GAD
actividades que ejecuta la Unidad son: Asesoramiento Municipal asi come de su representante principal. para dar o conocer a la ciudadania el accionar de la
institucién, dinomizando el proceso de la gestidn municipal en una integracién y gestién compartida con la

FICHA DE SEGUIMENTO DEL PROYECTO: Comunicacion Instilucional del GAD Municipal de Pedio Moncayo durante el ano 2018,

Democracia Paricipativa y cogestién concertada del Buen Vivir

Fortalecimiento de la comunicacién integral del GAD Municipal de Pedro Moncayo

interno de imagen institucional, Produccion y difusion de
piezas comunicacionales, relacidén con mass media, entre

ia pora el cantanal,

otros. OEZ2: » Conformar un equipe de comunicacian salido y compacto con actividades definidas claras.

comunicacionales

OE3: » Contor con un presupuesio referencial para la produccién, contrataciones, insumos y piezas

OE4: + Censtruccion y aplicacion del Plan de Comunicacion.

Nivel de avance:

Gestidn del procese confraciual de servicios =
ISt Confrate 1500] |porcenjote 100 100 *
2| asescramiento externo informes 20,00| |porcenjate 100 100.00 * 3171272018
3|imagen institucicnal informes. 15.00| |porcenjate 100 100.00 x 31/12/2018
4|Produccion (Bolefi s, i s 3
duseion {Boleiines, vodkos. cufis, Migleses, dabotades g oo, 2500 [porceniate | 100 10000 x 31/12/2018
5| asesoramients interno informes 2000| |porcenjate 100 100,00 % 3nzr208
Informes Técnicos de avance y final de gestidn informes 500 | (Unidad 12 12,00 £ 3112/2018
Ao s T ok w 3
al » s f L
65.000,00 - 65.000,00
#4484 T . 31 . 0 -
Enerc 6,55 -
Febrero 12,35 -
Marze 18,15 -
Mayo 30,00 70,00
Junio 40,00 2
Julio 45,00 -
Agosto 50.00 -
Octubre 70,00
Noviembre 80.00 30,00
Diciernbre 100.00

Enero, 2018:

Avances:

1). 5e confrata el personal destinado para manejor la imagen institucional y de las autordad neminadora,

2). e organiza la labar comunicacional desde el GAD « la ciudadania.

3). En produccién: se realizaron 23 avisos, corteleras y volates, 15 microinformativos, cobertura de la agenda de la
Alcaldia.

4). Planificacion de las occiones entorno al manejo de la imagen institucional.

Actuolizade por.

tanuel Navamrete
Analista de Comunicacién Social

31/01/2018

Proble i i metadas:
Organizacién de la Unidad de Cemunicacion Social

Febrero, 2018:

1).5e inicid con el proceso de elcboracién de Proyecto, TDR, y resto de documentacién para la coniratacién de los
sarvicios comunicacionales.

2}.Censolidacion de equipo de tarabgjo.

3}. En Produccian se realizé: 23 disefios [avises) pora redes y volontes, corteleras, 8 microinformatives, 13 cufias: guiones,
cunas, perifioneo; cobertura de agenda de la Alcaldia, 6 bolefines de prensa, gestién de difucion en el Registro Civil, se
fortalecié el Minute Civico, entre otros.

4). Acotande gue esta informacion no es cuantitativa, se adquird insumes para maestrar una mejor imagen institucional.
ademds de las sugerencias y comecciones con las autoridades en medios.

Manuel Navarrete
Analista de Comunicacion Social

28/02/2018

mas v soluci i tadas:

operativa.

Mo exisien en la Unidad de Comuricacién Social los equipes base para el frabajo digrie, por cuanto se adguind con recursos externos los necesaros para poner a la Unidad

Marzo, 2018:

Avances;
1). Se culminé con los procesos administraivos y se inicié con constaracion plblica de los servicios comunicacionales en el

Alcaldia, volantes, avanzada y protocolo; se realizé 18 disefios (volantes) para redes sociales, corleleras, reuniones de
trabaie con las comunidades v barios con conceptos clares en la informacian; 19 guiones con locucion profesional para
Jos 4 promos culiurales y 4 microinformativos (Ejm: Mushuk Nina). Se gestiond desde la Unidad de Cemunicacion la
difusién del accionar del GAD en Salas de Espera en Centros de Salud de las 5 parroquias del cantén, Registro de la
Propiedad. Ademas de la generacién de 2 boletines de prensa remitidos a los medios de comunicacion local y la
Investigacion. Produccion, Edicién y Post Produccion de un progucto audic-visual Relatos Pedro Moncayo.
Adicionalmente se fortalecié la comunicacion inferna con informacién per la redes internas del GAD, entre ofras
actividades.

portal. En difusion del accionar del GAD en obras y proyectos para la ciudadania se realizd: Cobertura de la agenda de la

Manuel Navarrete
Analista de Comunicacién Social

31/03/2018

rmas y soluci i tadas:

operativa.

No existien en la Unidad de Comuricacisn Social los equipos base para el irabaijo diario, por cuante se adquind con recurses externcs los necesarios para poner a la Unidad




Abril, 2018:

Avances: i Manuel Navarrete 30/04/2018
1). Se continud la fose de constaracion poblica de los SERVICIOS DE FORTALECIMIENTO DE LA COMUNICACION INTEGRAL Analista de Comunicacion Social

DEL GAD MUNICIPAL DE PEDRO MONCAYQ en el portal. En difusion del accionar del GAD en obras y proyectos para la
ciudadania se realizé: Coberfura de la agenda de la Alcaldia, volantes, avanzada y protocolo en todos los eventos
programdos desde las diferentes direccionas. en especial en el proceso de rendicidn de cuentas con la premecion via
perfoneo, redes sociales y un vides informative; ademas, se realizé 50 disefios (volantes, reconocimientos, isofipas, etg)
para redes sociales, carfeleras, reuniones de frabajo con las comunidades y barrios con conceptos claros en la
informacion; 18 guiones y grabacién de 33 locuciones profesioncles, también la pre-produccidn, produccicn y post-
produccion de 14 videos. e crearon desde la Unidad de Comunicacion para la difusion del accionar del GAD 2 grupos
mas de whalsapp para informar o mas civdadanos el accionar del GAD. Ademas de la generacidon de 4 boletines de
prensa remifidos a los medios de comunicacion local, la generacion de 4 minutos civicos y la Invesfigacion de un
producto audio-visual Relatos Pedro Moncayo . Adicionalmente se fortalecio la comunicacién interna con informacion
por la redes internas del GAD y el asesoramiento a Alcaldia.

i | 4. =
Mo exisfien en la Unidod de Comunicacion Social los equipos base para el trabajo diario, por cuanto se adquirid con recursos exiernos los necesarios para poner a la Unidad
operativa.

Mayo, 2018;

Avances: Manuel Navarate 31/05/2018
Se suscribit el contrato para la CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE FORTALECIMIENTO DE LA COMUNICACION INTEGRAL Analista de Comunicacion Social
DEL GAD MUNICIPAL DE PEDRO MOMNCAYOD e inicio el trobajo, ademdas del pago del 70% confra-entrega de la
investigacion para la ejecucion de la misma.

En difusion del accionar del GAD en obras y proyecios pora la ciudadania se realizéd; Coberfura de la agenda de la
Alcaldia, volanteo, avanzada y protocelo en todos los eventos programdos desde las diferenies direcciones, en especial,
en el | de mayo, se reclizd la pre-produccion, preduccion y post-preduccion de 2 promos comunicacionales (Dia del
Trabajador interno y externo - para la ciudadanial. ademas con el apoyo de la Alcaldia se mofivé a todos los funcionarios
y trabajadores municipales en un evento emotivo, con la finalided de fortalecer el senfimiento de identidad insfitucional,
ademas, por el Dia de la Madre, se realizé el mismo ejercicic para la ciudadania, un video motivader para fodas nuesiras
madres. En cuanio al accionar diario de la Unidad, se realizé 37 disefios (volantes, reconocimientos, efc) para redes
sociales, actualizacion de carteleras, reunionas de trabajo con las comunidades y barrios con conceptos claros en la
infermacién; 15 guiones y grabacién de 24 locuciones profesioncales, fambién la pre-produccion, produccicn y posi-
produccidn de 14 videos, Ademas de la generacion de 2 boletines de prensa remitides a los medios de comunicacion
local, la generacion de 3 minutes civicos v la pre-producceisn, preduccisn y post-produccién de un producto audio-visual
Relatos Pedro Moncayo . Adicionalmente se forfalecid la comunicacién inferna con infarmacian por la redes intemas del
GAD y el asesoramiento a Alcaldia.

Junio, 2018:

Avances: Manuel Navarete 31/05/2018
Coordinacién del accionar y avance del proceso contractual de la CONIRATACION DE LOS SERVICIOS DE Analista de Comunicacidn Social
FORTALECIMIENTO DE LA COMUNICACION INTEGRAL DEL GAD MUNICIPAL DE PEDRO MONCAYO,

En difusién del accionar del GAD en obras y proyectos para la ciudadania se realizé: Cobertura de la agenda de la
Alcaldia, volanteo, avanzada y protocolo en todos los eventas programdos desde las diferentes direcciones, en especial:
coordinacion de gira de medios local y nacional para promaocionar |las Fiestas de San Pedro, Patrimonio Cultural Inmaterial
del Ecuador, ademas de los BTls en Quito e Ibama (Temas de la Plaze Grande y &l Parque Pedre Moncayo en Ibarral, se
realizéd la pre-produccién, produccion y pest-produccion de 11 promos comunicacionales especificamente para
fartalecer & invitar a las festividades culturales de nuestro canton, mismos gue fueron promocionados peor nuesiras redes
oficiales. En cuanto al accionar diaric da la Unidad, se realizé 53 disefios [volantes, afiches, comunicados,
reconocimientos, etc) para redes sociales, actualizacion de carteleras, reuniones de frabajo con las comunidades y
barrios con conceptos claros en la informacion; 12 guicnes y grabacion de 16 locuciones profesionales, también la pre-
produccién, produccion y post-produccion de 17 videos, Ademds de la generacién de 4 bolefines de prensa remitidos a
los medios de comunicacion local, la generacién de 4 minutes civicos . Adicionalmente se fortalecio lo comunicacian
interna con infermacién por la redes internas del GAD, carteleras, grupos de Whatsap y el asesoramiento a Alcaldia.

Problermas v soluciones i

Mo existien en la Unidad i ils) i i I i ifié con recursos externos los necesarios para poner a lg Unidad.
operativa.

Julio, 2018:

Avances; Manuel Navarrete 31/07/2008
Coordinacion del accionar y avance del proceso confractual de la CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE Andlista de Comunicacién Secial
FORTALECIMIENTO DE LA COMUNICACION INTEGRAL DEL GAD MUNICIPAL DE PEDRO MONCAYO.

En difusion del accionar del GAD en obras y proyectos para la ciudadania se realizd: Coberfura de la agenda de la
Alcaldia, volanteo, avanzada y protocolo en todos los eventos programdos desde las diferentes direcciones, en especial:
coordinacién general en todo el accionar comunicacional para crear en el libro del los Guinness World Records, La
Infraestruciura de Rosas Mas Grande del Mundo con 546,364 rosas, para ello, se generd 2 ruedas de prensa, convocatafia
masiva de los medios de comunicacidn local, nacional y mundial, poniende en los ojos del mundo a nuestro querido
Padro Moncayeo, ademds en este marco se generd una diversidad de videos institucionales, banners para redes, belefines,
atencién y generacién de informacion para los medios de comunicacién, convocatoria masiva de la ciudadania
ecualerana y extranjera. En cuanto al accionar diorie de la Unidad, se realizé 42 disefios (volantes, ofiches, comunicades,
reconocimientes, etc) para redes sociales, actualizacion de carleleras, reuniones de frobajo con los comunidades y
barics con conceptos claros en la informacién: 8 guiones y grabacién de 19 locuciones profesionales, también la pre-
produccian, produccion y post-produccién de 17 videos. Ademds de la generacion de 7 boletines de prensa remitidos a
los medios de comunicacion local, la generacién de 4 minutos civicos . Adicionalmente se forlalecié la comunicacion
interna con infarmacién por la redes internas del GAD, carteleras, y el asesoramiento a Alcaldia,

Problemas v soluciones implemetadas;




Agosto, 2018:

| Avances:

Coordinacién del accicnar, avance y prérroga del plazo del proceso contractual de la CONTRATACION DE LOS SERVICIOS
DE FORTALECIMIENTO DE LA COMUNICACION INTEGRAL DEL GAD MUNICIPAL DE PEDRO MONCAYO.

En difusién del accionar del GAD en obras y proyectos para la ciudadania se realizd: Coberfura de la agenda de la
Alcaldia, volanteo, ovanzada y protocolo en todos los eventos programdes desde las diferentes direcciones, en especial:
generacion de piezas comunicacionales para las Colonias Vacacionales, difusién de las misrmas. En cuanto al accionar
diorio de la Unidad, se realizo 36 disefios (volantes, afiches, comunicades, reconocimientos, etc) para redes sociales,
aclualizacion de carteleras, reuniones de frabajo con las comunidades y barics con concepios clares en la informacidn;
13 guiones y grabacién de 31 locuciones profesionales, también la pre-produccion, produccién y post-produccién de 14
videos. Ademas de lo generacién de 3 bolefines de prensa remitidos a los medios de comunicacién local, la generacién
de 4 minutos civicos . Adicionalmente se forfalecié la comunicacién inferna con infermacién por la redes infernas del
GAD, carteleras y el asesoramiente a Alcaldia.

Manuel Navarrele
Analista de Comunicacion Social

31/08/2018

Septiembre,
2018:

Avances;

Coordinacion del accionar y avance del proceso conlractual de la CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE
FORTALECIMIENTO DE LA COMUNICACION INTEGRAL DEL GAD MUNICIPAL DE PEDRO MONCAYO.

En difusion del accionar del GAD en obras y proyectos para la ciudadania se realizé: Cobertura de la agenda de la
Alcaldia, volanteo, avanzada y protocolo en todos los eventos programdos desde las diferentes direcciones, en especial:
coordinacion general en fodo el accicnar comunicacional para promocionar las 107 afios de cantonizacion de Pedro
Moncaye. para ello, se generd 3 giras de medios, local, provincial - Imbabura y medios de comunicacisn secial nacional
en Quito conjuntamente con los candidatas a Reina Cantonal 2018, en este marco se generd una diversidad de videos
institucionales, banners para redes, boletines, animaciones a nivel general, inauguraciones de obras emblemadticas. En
cuanto ol accionar diorio de la Unidad, se realizé 32 disefios (volantes, afiches, agendas.comunicades, reconocimientos,
elfc) para redes sociales, impresos, actualizacién de carteleras, reuniones de trabajo con las comunidades y barrios con
conceptos claros en lainformacion; 10 guiones y grabacién de 14 locuciones profesionales, también la pre-produccion,
produccion y post-produccicn de 13 videos. Ademads de la generacién de 2 bolefines de prensa remitidos a los medios de
comunicacion local, la generacién de 4 minutes civicos . Adicionalmente se fortalecid la comunicacion intema con
infermacien por la redes internas del GAD, carteleras, y el asesoramiente a Alcaldia.

Manuel Navarete
Analista de Comunicacién Social

31/09/2018

Problemas v soluciones implemetadas:

.o existien en la Unidad de Comunicacid
operativa.

Octubre, 2018:

Avances:
Finalizacién del proceso contractual de la CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE FORTALECIMIENTO DE LA COMUNICACION
INTEGRAL DEL GAD MUNICIPAL DE PEDRO MONCAYO.

En difusién del accionar del GAD en obras y proyectos pard la ciudadania se realizé: Cobertura de la agenda de la
Alcaldia, volanteo, avarzada y protocolo en fodos los evenios programdos desde las diferentes direcciones, En cuanto al
accionar diario de la Unidad, se realizé 28 disefios (volantes, afiches, agendas,comunicados, reconocimienios, etc) para
redes sociales, impresos, aclualizacion de carteleras, reuniones de frabajo con los comunidades y barrios con conceplos
claros en la infermacién; 10 guiones y grabocion de 20 locuciones profesionales, fambién la pre-produccion, produccion y
post-produccién de 10 videos. Ademds de la generacién de | bolefines de prensa remitidos a los medios de
comunicacién local, la generacién de 4 minutas civicos . Adicionalmente se forfalecis la comunicacion intema con
informacion por la redes intermnas del GAD, carteleras, y el asesoramiento a Alcaldia.

Manuel Navarrete
Analista de Comunicacién Social

3i/10/2018

Problemas v soluciones implemetadas:

o existien en la Unidad de
operativa.

MNoviembre,
2018:

Avances;

Finalizacién y pago del 30% contra-entrega de proceso de CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE FORTALECIMIENTO DE LA
COMUNICACION INTEGRAL DEL GAD MUNICIPAL DE PEDRO MONCAYQ, una suscrito el acta entrega recepcién definifiva y
los productos a entera satisfaccion de lo entidad contratante.

En difusién del accionar del GAD en obras y proyectos para la ciudadania se realizé: Coberfura de la agenda de la
Alcaldia, volanteo, avanzada y protocolo en todos los eventos programdos desde |as diterentes direcciones, En cuonic al
accionar diario de la Unidad, se realizé 58 disefios [volantes, afiches, agendas,comunicades, reconocimientos, efc) para
redes sociales, impreses, actualizacion de carteleras, reuniones de trabajo con las comunidades y bamios con conceptos
claros en la informacion; é guiones y grabacidn de 12 locuciones profesionales, también ia pre-produccién, produccién y
post-produccion de 8 videos. Ademas. lageneracion de 3 minutes civicos . Adicionalmente se fortalecié la comunicacién
interma con informacion por la redes internas del GAD, carteleras, v el asesoramiento a Alcaldia.

Manuel Navarrete
Analista de Comunicacion Secial

atnaomea

operativa.

Diciembre,
2018:

Avances:

En difusion del accionar del GAD en obras y proyectes para la civdadania se realizé: Cobertura de la agenda de la
Alcaldia, volanteo, avanzada y protocolo en todos los eventos programdos desde las diferentes direcciones con el
Proyecto "Maneos que dan, manes que reciben”, en |as festividodes navidefias y de fin de afio. En cuanto al accionar diario
de la Unidad, se redlizé 8 disefios {volantes, afiches, agendas,comunicados, reconccimientos, etc) para redes sociales,
impresos, actualizacién de carteleras, reuniones de frabaje con las comunidades y barrios con conceplos claros en la
informacien; 7 guiones y grabacién de 11 locuciones profesionales, también la pre-produccidn, produccidn y post-
produccion de 8 videos. Ademas, lageneracién de 3 minutos civicos . Adicionalmente se fortalecid la comunicacion
inferna con informacion por la redes internas del GAD, carfeleras, y el asesoramiento a Alcaldia.

Manuel Navarrete
Andlista de Comunicocién Social

31/12/2018

Problemas v soluciones implemeladas:

operativa.

Mo existien en la Unidad de Comuricacion Social los equipos base para el frabajo diarie, por cuanto se adquiié con recursos externos los necesarios para pener a la Unidad
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