FICHA DE SEGUIMENTO DEL PLAN 2

Democracia Participativa y cogestion concertada del Buen Vivir

‘Progmma

‘Metu del PDOT Implementa en un 100% el proceso de innovacion y fortalecimiento institucional del GAD Municipal de Pedro Moncayo al 2019

‘PTOYEC'O Plan de Innovacion y Fortalecimiento Comunicacional del GAD Municipal de Pedro Moncayo.

Bloedlse s e | El plan contribuird: a) Permitir a la ciudadania del cantén y fuera de él, conocer la nueva imagen institucional
del GAD; b) tecnificar con la renovacién de equipos al personal de la Direccion de Comunicaciény c)
Aplicando estrategias comunicacionales analizadas y planificadas al teritorio, se elevard la percepciéon
positiva de la ciudadana por la institucion pudblica, y en especial del GAD Pedro Moncayo gracias a la gestién
y ejecucion de proyectos en beneficio de la gente.

Ademds de los proceso contractuales planificados dentfro de la Direccién de Comunicacién Social para el
2020; las actividades que ejecuta la direccion son: Asesoramiento interno de imagen institucional, Produccion
y difusion de piezas comunicacionales, relacién con mass media, entre otros.

Objetivos

OE1: Implementar el Plan de Innovacion y Fortalecimiento Comunicacional del GAD Municipal
de Pedro Moncayo.

OE2:  Crear lineas (campanas comunicacionales) que permitan fusionar el accionar del GAD
con las politicas de la actual administracion municipal.

OE3: * Generar productos comunicacionales que posibiliten unir, conocer e informar a la
ciudadania de la gestién del GAD Pedro Moncayo.

OE4: » Generar en el pueblo de Pedro Moncayo espacios de didlogo y transmision de

informacién.
Seguimiento
Para avance programdtico Ejecucion
Detalle Medio de verific  Pond. % Unidad Meta Avance (=) Fecha logro
Diseno del Plan de Innovacién y Fortalecimiento
! Comunicacional del GAD Municipal de Pedro Moncayo. Contrato 1000 Plan ! ! 31172020
2 Geshor_\ de _Ios procesos contractual de servicios Contrato 1000 Unidad 8 P 31/5/2020
comunicacionales
Implementacion de la metodologia de medicién del nivel Encuestas
3 de acceso y uso de la informacién que demanda la 10.00 porcenjate 100
¢ © Informes
ciudadania
Implementacion de la metodologia de medicién de la Encuestas N
100
4 calidad del serivicio a la ciudadania Informes 1000 porcenjate
Implementacion de la metodologia de medicion de Encuestas
5 respuesta oportuna a requerimientos de informacién 10.00 porcenjate 100
e PN Informes
publica por correo electrénico
6 zg((::igvlaclon del asesoramiento externo en comunicacion informes 1000 porcenjate 100 41.67 31/5/2020
7 Fortalecimiento de la Imagen institucional informes 10.00 porcenjate 100 41.67 31/5/2020
8 PrOdUCCI(?I'\ (Boletines, videos, cuias, impresos, disefios, informes 15.00 porcenjate 100 467 31/5/2020
redes sociales)
9 ::;:;(I;tlocnon del asesoramiento inferno en comunicacion informes 1000 porcenjate 100 467 31/5/2020
10 Informes Técnicos de avance y final de gestion del Plan - informes 500 Unidad 13 5 31/5/2020
LOTAIP
Avance financiero Codificado
{[gifeife]] Reforma Ejecutado
GAD PM 138,180.00 - -
Nivel de avance: 2322 % Mes Programdtico Financiero
Enero 14.13 -
Febrero 19.52 -
Marzo 24.90 -
Abril 29.04 -
Mayo 33.17
) Junio
Julio
33.17 Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Resumen narrativi
Enero, 2020 [Avances:

1). Se organiza la labor comunicacional desde el GAD a la ciudadania de acuerdo a la eleaboracion del Plan Operativo Anual, Plan

Anual de Inversién y el Plan de Innovacién y Fortalecimiento de la Comunicacion Institucional del GAD Municipal de Pedro Moncayo

2020.

2). En produccion se realizé: 34 disefios (gigantografias, disefios para redes y volantes), 7 cuiias: guiones, cuias, perifioneo; 37

coberturas de agenda de la Alcaldia, 37 post en redes sociales, 3 transmisiones en vivo de las actividades de la Alcaldia, redaccion de

guiones, protocolo, maestro de ceremonias para 7 eventos y asesoramiento interno.

En difusion del accionar del GAD en obras y proyectos para la ciudadania se realizé: Cobertura de la agenda de la Alcaldia, volanteo,

avanzada y protocolo.

4). En Produccién, Edicion y Post Produccion de productos audio-visuales 10.

zado pol

Yesenia Guamani
Analista de Comunicacién Social

31/1/2020

Problemas y soluciones implemetadas:
Organizacién del personal técnico de la Direccion de Comunicacion Social




Febrero, |Avances: Rodrigo Novillo 29/2/2020
2020: 1). Se organiza la labor comunicacional desde el GAD a la ciudadania de acuerdo a la elaboracién del Plan Operativo Anual, Plan Director de Comunicacién Social

Anual de Inversion y el Plan de Innovacion y Fortalecimiento Comunicacional del GAD Municipal de Pedro Moncayo 2020.
2). En produccioén se realizé: 26 disefios (disefios para redes y volantes), 1 cuia del campeonato de fUtbol en Tupigachi; 50 coberturas de
agenda de la Alcaldia, 36 post y fotografia en redes sociales, 6 transmisiones en vivo mediante Facebook Live de las actividades de la
Alcaldia, redaccién, protocolo, maestro de ceremonias y asesoramiento interno.
4). En Produccidn, Edicién y Post Produccién de productos audio-visuales 7.
5).En la ejecucion del Plan Operativo Anual, se solicité a la Direcién de Planificacion Institucional las cartificaciones POA de los
siguientes procesos: a) Contratacion de la produccién de las piezas comunicacionales sobre la gestion municipal; b) Contratacion de
los servicios de transmision del programa radial "El Alcalde y la Comunidad' en medios de comunicacion convencionales y digitales; )
Confratacion de los servicios de publicaciones en medios impresos; d) Contratacion para la difusion de spots promocionales de la
gestién municipal; e) Impresion de todo tipo de insumos impresos (dipticosm fripticos, volantes, afiches, agendas, carpetas, entre otros)
durante el afio 2020; f) Contfratacion de la elaboracién, impresion e instalacion de vallas, letras turisticas publicitarias y sefalética
inferna; g) Adquisicion de repuestos y accesorios para cédmaras fotogréficas de la Direccién de Comunicacion.
6. Ademds se realizé la solicitud de reforma presupuestaria del POA de la Direccion de Comunicacion 2020 para: a). Contratacion de los
servicios de locucion, maestro de ceremonias y conduccion; b). Adquisicion de: 1 disco duro, 1 consola de audio, 1 laptop y 1
computadora de mesa: ¢). Adquicision de: 1 drone, 1 tripode, 1 micréfono corbatero, 1 micréfono alémbrico, 1 estabilizador de
cdmara, 1 lente, 2 audifonos y 1 estabilizador de celular.
7. Adicionalmente se realizé la contratacion de 1 publicacion en un medio de comunicacién impreso con circulacion a nivel nacional
sobre el extracto para la ejecucion del proyecto de “construccion de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas de la cabecera
cantonal Tabacundo, cantén Pedro Moncayo”, en el diario “El Telégrafo”.
Problemas y soluciones implemetadas:
Movilizacién del personal de la DirCom en la cobertura y agenda de la Alcaldia y actividades del GAD Municipal.
Equipos de comunicacion que ya han cumplido su vida Util.

Marzo, 2020: (Avances: Msc. Ménica Cérdenas 31/3/2019
1. Directora de Comunicacién Social
2.

3.
4.
5.
[
7.
8.
9.
10.
Problemas y soluciones implemetadas:
No aplica
Abril, 2020: |Avances: Rodrigo Novillo 30/4/2020
1.De acuerdo a los lineamientos del Gobierno Central, el COE Cantonal de Pedro Moncayo, declara el estado de emergecia sanitaria Director de Comunicacién Social
a nivel cantonal por el COVID19. La Direccién de Comunicacién Social del GAD, al ser miembro activo de Comité de Operaciones de
Emergencia Cantonal, desde el 17 de marzo que se declaré el estado de excepcion y toque de queda, fortalecié su trabajo desde
todos los frentes, disefio, produccién, edicion, publicacion de piezas comunicacionales, interaccion con la ciudadania, cobertura de
agendas, asesoramiento, avanzada, monitoreo de piezas comunicacionales en torno a la emergencia.
2. Adicionalmente, la coordinacién entre los estamentos de control : Policia Nacional, Cuerpo de Bomberos, Ministerio de Salud,
empresa de Movilidad, Fuerzas Armadas en cada accionar y toma de desiciones se activaron.
3. En cuanto a la produccién de disefios, cuias, videos, infografias, coberturas; se han realizado: 85 publicaciones (disefnos, infografias,
fotografias retocadas), 10 cufas para perifineo referente a las acciones del GAD ante el COVID19; aproximadamente 203 coberturas
de agenda de la Alcaldia, 319 post para redes sociales (Facebook, Instagram y Twitter), 434 productos audiovisuales informativos con
pre produccioén, produccion y post produccién y 203 transmisiones en vivo por la Fan page oficial del GAD en facebook.
4. Se ha trabajdo en horarios ininterrumpidos de domingo a domingo cerca de 300 de horas de servicio por técnico (Director, Analista,
Productor, comunicador) solamente en el mes de abril.
5. Amas de las coberturas diarias, se ha coordinado con Bomberos, Policia Nacional, Ministerio de Salud, Fuerzas Armadas, el normal
desembolvimiento de sus acciones en territorio como: fumigacion en barrios, comunidades, panamericana, vehiculos, ingresos a la
cabecera cantonal, entrega de mascarillas, control del uso de la mascarilla y el toque de queda, kits de primera necesidad, entrega
de equipos e insumos de desinfeccidon a GADs Parroquiales, barrios y comunidades, fomento de las ferias agroecolégicas con las
medidas de proteccién necesaria, instalacion de cédmaras de desinfeccion, entre ofras acciones.
6.Protocolo por evento para el Sr. Alcalde.
7. Retransmisiéon de cada una de las publicaciones en las cuentas oficiales del GAD en: Instagram, Twitter, Grupos de Whatsapp.
8.5 Agendas de medios a nivel local y provincial.
9. Planificacion diaria de las acciones subsiguientes.
10. Actividad administrativa escasa (LOTAIP, solicitud de insumos para la oficina).
11. Monitoreo permanente de medios de comunicacién local, regional y nacional. Ademas de las disposiciones a nivel nacional.
Problemas y soluciones implemetadas:
1. 1. Se ha evidenciado en esta situacion sanitaria a nivel nacional, que el compromiso de frabajo del personal de la Direccidén de Comunicacion Social por informar a la ciudadania las acciones que se estan
realizando desde los diferentes niveles de gobierno y desde el COE Cantonal, es decidido, a costa de su propia seguirdad, ya que al cumplir las labores, deben estar en territorio, por cuanto propensos a contagiarse
del virus.
2. Contar con los insumos de proteccién necesarios: frajes, mascarillas, gafas, guantes.
3. Transporte, toma de pruebas para COVID 19, para el personal de la Direccién, cada 15 dias.
Mayo, 2020: [Avances: Rodrigo Novillo 31/5/2020

1. Mediante Decreto Ejecutivo N.- 1017 del 16 de marzo del 2020 se declara que desde el 17 de marzo, inicia a nivel nacional el estado
de emergencia sanitaria, para contener la propagacion del coronavirus en fodo el territorio ecuatoriano, mismo que entre las multiples
obligatoriedades contiene, el cierre de los servicios publicos. Desde esta fecha, la Direccién de Comunicacién Social del GAD, al ser
miembro activo de Comité de Operaciones de Emergencia Cantonal, desde esta fecha, fortalecié su trabajo desde todos los frentes,
disefio, produccién, edicién, publicacién de piezas comunicacionales, interaccién con la ciudadania, coberfura de agendas,
asesoramiento, avanzada, monitoreo de redes sociales 13/6 y agenda de medios de comunicacion, en foro a la emergencia.

2. Adicionalmente, la coordinacién entre los estamentos de control : Policia Nacional, Cuerpo de Bomberos, Ministerio de Salud,
empresa de Movilidad, Fuerzas Armadas en cada accionar y toma de desiciones se activaron.

3. En cuanto a la produccién de disefos, cuiias, videos, infografias, coberturas; se han realizado: 74 publicaciones (disefos, infografias,
fotografias retocadas), ademas de 40 disefios de carnets para salvoconducto; 4 cuias para perifineo referente a las acciones del GAD
ante el COVID19 y la actividad municipal; aproximadamente 80 coberturas de agenda de la Alcaldia, cerca de 170 post para redes
sociales (Facebook, Instagram y Twitter), 55 productos audiovisuales informativos con pre produccién, produccion y post produccion y
56 transmisiones en vivo por la Fan page oficial del GAD en facebook.

4. Se ha frabajdo en horarios ininterrumpidos de domingo a domingo cerca de 250 de horas de servicio por técnico (Director, Analista,
Post productor), en el mes de mayo.

5. Amas de las coberturas diarias, se ha coordinado con Bomberos, Policia Nacional, Ministerio de Salud, Fuerzas Armadas, Ministerio de
Transporte y Obras PUblicas, el normal desembolvimiento de sus acciones en territorio como: fumigacion en barrios, comunidades,
panamericana, vehiculos, ingresos a la cabecera cantonal, entrega de mascarillas, control del uso de la mascarilla y el toque de
queda, entrega de kits de primera necesidad, fomento de las ferias agroecoldgicas con las medidas de proteccién necesaria,
instalacién de camaras de desinfeccion, entre ofras acciones.

6.Protocolo por evento para el Sr. Alcalde.

7. Retransmision de cada una de las publicaciones en las cuentas oficiales del GAD en: Instagram, Twitter, Grupos de Whatsapp.

8.2 Agendas de medios a nivel local y provincial.

9. Planificacién diaria de las acciones subsiguientes.

10. Actividad administrativa escasa (LOTAIP, solicitud de insumos para la oficina).

11. Monitoreo permanente de medios de comunicacién local, regional y nacional. Ademas de las disposiciones a nivel nacional.

12. Asi también se retomé las actividades de cumplimiento de lo planificado en el POA 2020, de la misma manera los pagos pendientes
del 2019 y 2020 como: Ecuavisa, Adquisicion de Tarjetas de Memoria, instalacion de letras turisticas y pago en El Telégrafo.

Director de Comunicacion Social ( E)




Problemas y soluciones implemetadas:

. 1. Se ha evidenciado en esta situacion sanitaria a nivel nacional, que el compromiso de trabajo del personal de la Direccién de Comunicacién Social por informar a la ciudadania las acciones que se estan

realizando desde los diferentes niveles de gobiermno y desde el COE Cantonal, es decidido, a costa de su propia seguirdad, ya que al cumplir las labores, deben estar en territorio, por cuanto propensos a contagiarse
del virus.

2. Contar con los insumos de proteccién necesarios: trajes, mascarillas, gafas, guantes, alcohol y gel al 70%.

3. Transporte, toma de pruebas para COVID 19, para el personal de la Direccién, cada 15 dias.
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